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2025零食店渠道趋势洞察
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NIQ监测重点品类全渠道销售额增幅
2025 vs. 2024，按照2025年销售额增幅从大到小排序

中国快消品行业全渠道总览

数据来源：尼尔森IQ线上线下跨品类零售监测数据，NIQ监测覆盖的全国全渠道暂不包含零食渠道

+2.5% 
2025年 中国快消品行业

NIQ覆盖全渠道同比增速

Vs. 2024年 +3.7%

25年快消市场增速放缓，休闲食饮为放缓主因
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数据来源：尼尔森IQ线上线下跨品类零售监测数据；休闲食饮品类包括休闲零食、饮料、酒水、乳饮等24个NIQ全渠道监测品类； 加权销量增幅=σ𝑖(品类销售额占比𝑖 ×品类销量增幅𝑖)；部分品类采用销售件数计算；价格增幅=销额增幅-加权销量增幅；
*零食店渠道MAT2506增速为NIQ根据公开资料的推算值；2024&2025年尼尔森IQ零食店购物者趋势报告， 线上调研-所有随机样本：2025 N=10386 , 2024 N=10362，Q11a您过去6个月曾经去过下列哪些类型的渠道购买包装食品、零食和饮料？[复
选]Q11c您过去6个月最常去的是哪种类型的渠道购买包装食品、零食和饮料呢？ [单选]；

休闲食饮品类额量价季度增幅
NIQ监测全渠道（含现代渠道、食杂店、传统电商、内容电商等；不含零食店）

-8.0

-6.0

-4.0

-2.0

0.0

2.0

4.0

6.0

-8.0

-6.0

-4.0

-2.0

0.0

2.0

4.0

6.0

8.0

10.0

24Q2 24Q3 24Q4 25Q1 25Q2 25Q3 25Q4

加权销量增速(%) 价格增长贡献(%) 销售额增幅(%)

零食店高速增长冲击下，传
统通路休闲食饮量价双杀

+20%
MAT2506零食店
快消品销售额增幅*

29%
2025年多品牌连锁零食店
渗透率，较24年提升9pts，
渗透率超越小超

90%
2025年多品牌连锁零食店
过去半年最常去占比，渠道粘
性位居全渠道TOP1
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数据来源：2024&2025年尼尔森IQ零食店购物者趋势报告，线上调研-所有随机多品牌零食店样本：N=3055，Q8个人月收入
线上调研-随机样本，2024年N=1526，2025年N=1996，Q16 请问您选择去（Q11a选中项）购买包装食品、零食和饮料的主要原因是？[多选]

更多低收购物者光顾零食店，零食种类丰富X低价的渠道心智稳固

1 25%零食种类丰富

2 24%产品价格最低，最优惠

3 23%有丰富多样的产品可供选择

4 23%提供最好的购物体验

5 23%有很多优惠/促销活动

1 26%零食种类丰富

2 24%产品生产日期新鲜

3 24%提供最好的购物体验

4 23%离家、公司距离近，方便到达

5 22%有散装产品，可自由组合购买

到多品牌零食店购买包装食品、零食和饮料的TOP5驱动因素

2025年 2024年

-

+5

+2

-1

+5

排名变化

-9%
2025年多品牌零食店购物
者平均个人月收入6521元

较全渠道购物者更低

33.3岁
2025多品牌零食店
购物者平均年龄
较24年下降1.5岁

-16%
2025 vs 2024

多品牌零食店购物者
个人月收入变化
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数据来源：尼尔森IQ零食店购物者趋势报告2025，线下调研-所有被访者，2024n=3093， 2025n=3077；Q28c 那您去多品牌连锁零食店购买包装食品、零食和饮料的最主要原因是？[单选]

购物者对零食店“低价”理解正在演变：同款价低仍然吸引，但更享受低总价与高丰富度的平衡
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单次总价低 同款价更低 相同金额，数量更多 相同金额，品类更多

2024 2025

光顾零食店的价格相关原因%

+3pts +1pts -2pts +5pts
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零食店商品组合优化方向：稳核心&觅增量

觅增量

稳核心
稳守零食渠道差异化优势，
巩固核心客群消费基本盘

巧低价

拼特色

持续新品迭代，提供
差异化的特色口味与

谷子体验

精选同款低价引流，平
衡低总价与高丰富度

提品质

扩场景

从“便宜”到“好而
不贵”：增加高品质、
健康化食饮选品

从零食出发，走向社
区生活服务：多温层
拓展&日化粮油

借鉴商超便利及头部零食
连锁拓展路径，寻找第二

增长曲线
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巧低价
头部同款热销品巧做低价引流差异品，全店商品
组合平衡低总价与高丰富度

守优势
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数据来源：尼尔森IQ零售研究；尼尔森IQ零售核查，散装面积估算基于24年5-7月湖南浙江零食店RES执行结果

重新解构低价含义：发挥散称+小包装的渠道专长，提供渠道独有的低总价X高丰富度购物体验

非散装品类公斤均价&每件包装规格差异&各区品类额占比
零食店vs非零食店，YTD2511

41%

常温液体奶

即食面
干脆小食

即饮茶

常温酸奶

果汁

功能饮品

饼干
中式肉类零食

冷藏酸奶

有汽饮品

包装水 啤酒

糖果

果冻布丁
巧克力

冰淇淋

坚果炒货

调味素零食

香口糖

亚洲传统饮料

即饮预调酒

包装面包

即饮咖啡

海苔

即溶咖啡

麦类食品

即食粥

棒棒糖

软蛋糕

-80%

-60%

-40%

-20%

0%

20%

40%

60%

80%

-40% -30% -20% -10% 0% 10% 20%

公斤均价差异
（零食店对比非零食店）

包
装
规
格
差
异

（
零
食
店
对
比
非
零
食
店
）

2024年多品牌零食店

散装食品
陈列面积

-19%

-18%

-7%

-4%

-50% -40% -30% -20% -10% 0%

散装果冻

散装糖果

散装巧克力

散装饼干糕点

散装品类公斤均价差异
零食店vs非零食店，YTD2511

小包低价 小包高价

大包低价 大包高价

64%

15%

19%

3%
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拼特色
持续新品迭代，提供差异化的特色口味与谷子体验

守优势
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数据来源：尼尔森IQ零售研究，YTD2511；尼尔森IQ零食店购物者趋势报告2025，线下调研，Q19 请问您今天购买（插入Q12选中项）时，考虑以下哪些因素？请按照考虑的重要性进行排序。1表示首选考虑，2表示第二考虑，3表示第三考虑。[多选]

拼好吃：以享受型口味为核心，持续强化迭代甜味产品矩阵，外延扩展体验型风味新品

口
味
是
零
食
店
购
物

者
在所

有重点品类的

TO
P
1
决
策
因
素

经典甜味
销售基石

基础甜味

基础单果

持
续
强

化
迭代

享受型甜味
与

体
验
型
奇
味
产
品
矩

阵

甜牛奶
X3.9

含糖低温酸奶
X1.1

甜味饼干
X1.1

甜味干脆小食
X2.0

草莓桃葡萄椰子
重点品类：果汁、乳饮、
酒水、饼干、糖果…

果味混搭

经典口味

牛奶巧克力香草
重点品类：饼干、软蛋糕、

冰淇淋、常温液体奶…

咸甜平衡

蜂蜜黄油
干脆小食

X2.9

甜味芝士
饼干

X1.3

金银花柚子·果汁
+1596%

X 7.9

苹果山楂·果汁
+173%
X66.6

果蔬茶
+3066%

X2.3

甜味拓展
快乐加倍

果蔬汁
+45%
x2.1

中式风味

茶啤
+1888%

X5.6

麻酱味素毛肚
+817%
X2.0

24年线下新品

山野香料

饮料酒水

佛手柑
+42%*

饮料酒水

姜黄/生姜
+245%*

X倍数：零食店VS非零食店销售额份额倍数
增速：带*增速基于线上渠道额增幅，其余增速基于全国现代渠道额增幅
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数据来源：尼尔森IQ零售研究，YTD2511；*案头研究

拼特色：乘风文旅热点与乡村振兴，挖掘地域风味包装零食

贵州

酸汤味粉面+1649%
零食店vs非零食店
销售额份额倍数

X1.5

北京/新疆/内蒙

奶皮子酸奶+4827%
零食店vs非零食店
销售额份额倍数

X0.9

川渝

土豆泥面+45%
零食店vs非零食店
销售额份额倍数
X2.5

2024年
旅游人次TOP3省份
贵州四川江苏

旅游人次增速TOP3

黑龙江辽宁内蒙

25年10-11月
全网声量四位数增长

25年11-12月
多个便利店品牌迅速上架新品

25年12月-1月
头部零食店品牌上新

云南·西盟佤族

佤味牛皮/鸡爪
2021-2024年

销额年均增长243%*

贵州·贵阳

脆哨
拼多多江浙沪销量
增长2-3倍*

东北

大冻梨
23年秋冬哈尔滨旅游大火
24年秋冬连锁商超/便利上新
25年秋冬零食店上新

“在广东第一次吃冻梨！”

奶皮子
糖葫芦

挖掘现制食饮爆款的

预包装化机会

文旅热门带火

地域特色食饮

增速：全国现代渠道额增幅
X倍数：零食店VS非零食店销售额份额倍数
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动漫IP零食

12

67%
多品牌零食店购物者

为已婚有子女
较去年提升5pts 

29%
已婚有孩购物者

和孩子一起来
较24年提升10pts

40%
有子女的零食店购物者

孩子在4-9岁
较去年提升8pts

数据来源：尼尔森IQ零售研究，YTD2511；尼尔森IQ零食店购物者趋势报告2025，线上调研-所有随机多品牌零食店样本：N=3055；案头研究

+1736%
X2.0  

+142%
X3.8 

+471%
X3.1 

26%
因产品造型

具备社交内容价值

中国大食饮消费者
购买新品

谷子周边糖玩 渠道专供潮玩

糖果玩具盒

哪吒2盲盒

✓ 抖音潮玩盲盒爆款榜TOP1
✓ 线下好想来专供

✓ 8.8元/件价低物美
✓ 盲盒式抽取手办

#三丽鸥

#小马宝莉

#叶罗丽

+341%
X3.0

#汪汪队

+224%
X6.9

糖果+

手办

+5339%
X1.5

糖果+

吧唧

拼好玩：从吃零食到“吃谷”，好玩不贵的IP谷子体验吸引新生代消费者

热门动漫IP联名
包装糖果

增速：全国现代渠道销售额增幅
X倍数：零食店VS非零食店销售额份额倍数

-3岁 11 6

-6岁 20 12

-9岁 12 9

-12岁 10 10

-15岁 10 8

-18岁 6 7

12 16

19 32

-3岁

-6岁

-9岁

-12岁

-15岁

-18岁
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提品质
增加品质健康食饮选品，破局同质化低价内卷

觅增量
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老品销量 新品 涨价/降价 消费升级/降级 销售额增幅% vs 去年 (in %)

14

数据来源：尼尔森IQ零售研究；尼尔森IQ自有品牌与厂商品牌全球展望调研（2025年1月）；尼尔森IQ消费者展望调研 (2025年7月)；尼尔森IQ零食店购物者趋势报告2025，N=579，Q85 与一年前比，请问以下哪个选项最为符合您现在在多品牌连锁零食店购
买传统零食、健康零食的情况？[单选]；N=125

健康品质助力零食店破局低价同质化竞争

品类增长驱动力
全国现代渠道，YTD2511
按照品类消费升级驱动力大小排序

健康保健加持
助力食饮价值升级 

中国消费者愿意为更健康的
产品（如无糖、低钠等）支
付更高价格

64%
中国消费者愿意为有营养添加
（如维生素等）的产品支付更
高价格

77%

多品牌零食店购物者表示未
来一年会维持或增加健康零
食的购买频率

74%
休食/冲调/酒水价值升级机会大 乳品饮料回归谨慎理性
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扩场景
从零食出发，走向社区生活服务：围
绕即时购、随手购目的做品类加法

觅增量
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数据来源：尼尔森IQ零售研究；尼尔森IQ零食店购物者趋势报告2025，线下调研-所有被访者，2025n=3077，Q21 请问您今天来这家店最主要的目的是什么？ [单选]

零食渠道持续探索店型优化，围绕“即时购”与“顺手购”做社区场景延申
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9
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大卖场标超 小超 便利店 零食店

非食

冲调健康

粮油副食

酒类

包装速食

乳品

饮料

休闲零食

非散装快消品分渠道销售额占比%
YTD2511

零食店市场份额%
（vs线下6省城区）

0.6

3.7

1.0

2.4

8.7

5.6

4.4

8.7

4.0整体快消品

2024下半年起，多个零食店开始摸索拓品转型

拓展
品类

核心
品类

有立刻吃喝用的
需求想要即时满足

46% 即时购

22%
浏览/逛的时候看到
了顺便购买

顺手购

13% 临时补货

12% 日常补货

2025年多品牌零食店购买目的

拓品思路仍需围绕渠道主要购买场景



© 2026 Nielsen Consumer LLC. All Rights Reserved. 17

展望2026：从价格战到价值战，巩固低价&特色基本盘，探索品质&场景增长极

从“便宜至上”到
“好而不贵”：
• 增加高品质、健康化
食饮选品

• 陈列运营协同，提高
品质感知

特色新品持续迭代：
• 拼好吃：享受型甜
味+体验型风味

• 拼特色：地域风味
• 拼好玩：IP谷子食玩
• 拼新品：确保持续
新品迭代

• 拼速度：社媒热点
快速响应

重新解构低价感知：
• 因应品类同质化程
度，巧做同款低价

• 加码小包装食饮，
加强低总价&高丰富
度感知

零食店商品
组合优化方向

从零食出发，提升覆盖社区生活
场景：
• 即时购：从常温到多温层，冷
藏/冷冻休闲食饮扩容，低门槛
高复购鲜食小吃抢占流量入口，
进阶现制饮料提升闲时进店率

• 顺手购：从休闲食饮到粮油日
化，小包个护纸品拉动销，平
替粮油副食提客单；因地制宜，
店群分组确保扩品效果

零食渠道发展现状：上半场拓店狂奔，下半场精耕提效

• 拓店带动渠道高速增长，渠道渗透率及黏性持续攀升
• 零食种类丰富X低价的渠道心智稳固，低收购物者更受吸引
• 高速增长后仍存隐忧，零食店面临单店客流与客单双下降困境

巧低价

拼特色
提品质

扩场景
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