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中国消费新趋势
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中国消费者态度变化
中国消费者以务实乐观的心态，在功能、健康与体验的路径驱动下， 塑造追求幸福生活的新消费力

中国消费者对个人财务的现状和未来部有了相较乐观的感知，
但总体而言仍持观望谨慎的态度

41%的人认为当前财务状况有所改善，而感觉更差的比例为23%。

展望未来，半数消费者预期财务情况将进一步好转，该比例较去年提升了五个百分点，

同时持悲观态度的群体稳定在21%。

这五大关切共同勾勒出消费者在经济承压时期既关注宏观环境，

又亟需守护个人生活品质的复杂心态。

数据来源： NIQ & GfK l 《通往2026 · 中国消费零售市场十大关键趋势》白皮书

消费者经济处境和未来倾向结构

悠然自若型 一如既往型 精打细算型 重振旗鼓型 捉襟见肘型

中国全渠道零售额增长率

MAT2509 vs MAT2409

科技耐用消费品

+10.2% vs. +3.9%

快速消费品

+3.4% vs. +1.2%

经济下行

30.4%

个人与家庭

幸福感

29.9%

工作保障

20%

食品价格上涨

14%

健康问题

13%
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大型业态|从购物到逛街
曾经的大卖场是囤货基地，如今正被重新望造成“小型目的地”

消费者不再只为补货而来，而是期待一个愉快、有人情味的空间。

调研显示：68%的人看重氛围，61%重视服务，54%愿意为品质支付溢价。

过去一年的“调改潮”有一定成效但同时也暴露了行业焦虑：
同质化严重，改造表面化。

商超的改变势在必行，但真正的答案是三点：找到自己的特色，不盲目跟风；

重构动线与服务，打造沉浸式体验；优化供应链关系，稳住质价比。

电商|从观摩到陪伴，从激情到共情
内容电商已不再是单纯的“带货秀场”

直播的力量在于拉近距离，让消费者感受到陪伴与信任； 短视频则以
全时域覆盖，精准收割“即时欲购”。

数据显示，直播购物集中在女性与美妆食品品类，而短 视频则在婴
儿用品、数码产品等深思熟虑型消费中占优。 两者合力，形成“种草
+转化”的双轮驱动。

下一步竟争的焦点，不是流量，而是如何沉淀长期的信任 与情感。

即时零售|从约定到随时
即时零售正从“救火工具”,变为“随叫随到的密友”

宵夜、赛季狂欢、夜间健身等新兴场景不断扩展，让 即时零售

为消费者的私享空同进行随时补给。

未来的想象空间不止于商品，它还将延伸到商品和服务 的融合。

即时零售的价值，不仅是速度，更是随时随地的陪伴。

化妆品店|从变美到造梦
渠道的变迁下，化妆品店正重构角色

它们的角色正在转向：

趋势探索者，引入新锐与网红品牌；

精享生活家，用素展和场景设计营造氛围；
社交分享家，打造口红墙、闺蜜打卡点，让消费成为一

场社交活动。

顾客走进来理由，不是买，而是参与一场造梦。

中国消费者需求变化
趋势一：“体验”成为新的增长动能——消费从买东西到买生活

数据来源： NIQ & GfK l 《通往2026 · 中国消费零售市场十大关键趋势》白皮书
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独立
他们希望在日常消费中保持自主，不依赖子女安排，而是依靠便捷的体验、合 理的价格

和清晰的服务来掌控选择。

前卫
他们乐于尝试新鲜事物，从科学营养、智能设奋到新零售场景，既追求实用 性，也愿

意用科技改善生活。

银发经济的关健不在于“照顾” ,而在于“自主” ——   让老人活得更健康、更便利、 更

体画，也更符合他们心中的自我期待。

中国消费者需求变化
趋势二：从“悦人”到“悦己”——情绪消费的内核转向自我价值

银发经济 ：独立而前卫的新老人

一中国的老龄群体正以更积极的姿态重塑消费格局

老年人对生活的态度(中国VS欧洲)

数据来源： NIQ & GfK l 《通往2026 · 中国消费零售市场十大关键趋势》白皮书

从“尝鲜”到“追心”: 态度升级
过去，消费者的“尝鲜”多是出于感官刺激与即时满足—看到新品就买，追逐新奇口味和包装， 惰缩

释放往往短暂而浅层。如今，这种态度正转向“追心” :新鲜感不再是终点，而是入口，消费者期待的

是，在初次尝试之后，产品能否与他们建立更深层的心灵契合，带来持久的安慰与共鸣。

从“悦人”到“悦己”: 动机具像化
这种“追心”的态度，在消费动机上具象化为“悦己”。过去的“悦人” ,是通过消费彰显形象、 博取

外界认同；而今天的“悦己” ,则意味着在消费中找到自我价值、身份确认与情绪安放。这 也是是为

什么消费者越来越愿意为健康、便利、文化认同、身份符号付费，换句语说，新品不再只是满足猎奇，

而是帮助消费者找到“与我相关”的意义。

三大自我诉求

文化认同与价值共

鸣 (如lululemon、

Patagonia)​

强化长期关系

联名、限定款带来

新鲜体验，满足

“小确幸”

感官刺激与身份标
识(加小众香氛、
小米汽车)成为

自我表述的载体

归属感

• 懂我

希望值

• 值得

存在感

• 表达

欧洲

欧洲

欧洲

欧洲

欧洲

欧洲

45-59岁 65% vs 45% 63% vs 55% 17% vs 15%

60+岁 66% vs 34% 73% vs 50% 19% vs 14%

利用APP获取健康建议
和咨询

利用科技提升生活质量 希望更独立自主地生活
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性价比：从低价冲动到长期划算

-- 过去的性价比是“越便宜越好”,消费者追逐折扣和赠品；如今，他们更看重大包装、白牌、
硬折扣等能带来长期节省的 选择。性价比的内涵已经从“瞬间便宜”转向“长期划算”。

食饮消费者购买考虑因素排名

TOP1 产品品质

TOP2 产品口味风味

TOP3 购买渠道可信

食饮消黄者购买考虑因素排名，质量和信赖度位列前三

质价比：从崇尚大牌到价值导向

-- 质价比曾被理解为“品牌溢价”,洋品牌、大牌即代表高价值，而现在，消费者更加
务实：他们愿意为真实功效、持续 创新和和新需求满足支付溢价，而不再盲从品牌名气。

科技及耐用品消费者购买决策考虑因素排名

TOP1   产品性能参数

TOP2  产品价格

TOP3   售后流程及服务

科技及耐用品消费者购实决兼考虑因素排名，性能，价格和售后位列前三

中国消费者态度变化
趋势三：谨慎理性的底色——不怕买贵的，就怕买贵了

数据来源： NIQ & GfK l 《通往2026 · 中国消费零售市场十大关键趋势》白皮书

消费者选择对健康更
有益的产品

82% 66%
消费者为更便捷的
产品形式多花钱

消费者购买产品时，更
看重高性价比的产品

75%
消费者购买产品前，更愿
意花时间搜索产品的介绍

72%
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全球及中国镜片市场
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中国镜片市场潜力大，线下20城零售市场增速领先

镜片 | 监测国家镜片市场 | 2025Q4 vs 2024Q4 销额同比增长率（%）

法国
Coverage: 98%

中国
Coverage: 25%

日本
Coverage: 83%

1.0%

-7.2%

-1.1%

3.1%

8

德国
Coverage: 60%

数据来源： NIQ & GfK | 镜片 | 全球市场零售监测数据
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分品类销售额（%） 分品类销售额（%）

中国市场与国际市场格局显著不同，青控占比更加庞大

镜片 | 监测国家镜片市场（法国/德国/日本/中国） | 镜片类型 | 销售额/销售量 - 所占份额

TTL: -0.6%

9

64.9%

0%

20%

40%

60%

80%

100%

25Q4

TTL: 3.1%

其他

渐进

单光

青少年近视防控

21.1%

25Q4

数据来源： NIQ & GfK | 镜片 | 全球市场零售监测数据
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数据来源：2024 年眼视光从业者调研（Voice of the Eyecare Provider survey），ECOO 与 NIQ。注：欧洲国家。样本量 n=1682

同意该陈述为‘总是’或‘经常’的受访者
占比

55%的欧洲眼视
光专业人员总是/
经常提供近视管
理服务

94%

79%

58% 55%

8%

配镜 / 眼镜服务 隐形眼镜验配 干眼治疗 近视管理 屈光手术前眼科检查

NIQ & 

ECOO 

ECP 

survey
欧洲眼视光专业人员调研

受访者%–按照“提供哪些服务”回答为“总是”或“经常”的受访者
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2. Copy missing elements from Layout Master

3. Close Master View

4. Paste on slide

To replace existing image:

1. Right-click image placeholder

2. Select Change Picture

3. Select desired image file (.jpg, .png, .gif)

在欧洲，使用框架镜片进行近视管理比隐形眼镜
更常见

11

欧洲眼视光专业人员调研

受访者%–按“是否提供近视管理服务”进行分类，包含回答“总是、经常、有
时”的受访者

76%
69%

58%

45%

33%

近视管理教育 框架镜片 软性隐形眼镜 角膜塑形镜Ortho-K 

(夜戴型硬性隐形眼镜)

多焦点隐形眼镜

数据来源：2024 年眼视光从业者调研（Voice of the Eyecare Provider survey），ECOO 和 NIQ；欧洲地区
调研问题 P2Q4：您通常推荐哪些近视管理技术？（筛选条件：回答“总是”或“经常”）样本量 n = 1356
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全球及中国隐形眼镜市场
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全球大部分区域（包括中国）的隐形眼镜年销售额均加速增长

欧盟12国  20%

+2.7%

美国  49%

+6.4% 中国（线上+10城） 12%

+46.0%

亚太4区域  5%

+3.9%

日本 13%

-1.0%

拉美3国  1%

-5.0%

中东2国  1%

-78.5%

世界隐形眼镜销售额增长
vs PY（美元固定汇率）

2025 FY +7.9%

2024 FY +8.0%

2023 FY +7.7%

隐形眼镜 | 全球 | 销售额（美元）| 年度增长率 % 

13数据来源： NIQ & GfK | 隐形眼镜 | 全球市场零售监测数据
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亚洲5国 中国线下10城市 | 2% 中国线上 | 40% 日本 | 45% 韩国 | 11% 新加坡 | 1% 马来西亚 | 1%

3% 3% 3% 6% 6% 6% 2%
11% 12% 13%

8% 8% 8%

0%

20%

40%

60%

80%

100%

Jan
23-
Dec
23

Jan
24-
Dec
24

Jan
25-
Dec
25

Jan
23-
Dec
23
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24-
Dec
24

Jan
25-
Dec
25

Jan
23-
Dec
23

Jan
24-
Dec
24

Jan
25-
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25

Jan
23-
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Jan
24-
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24

Jan
25-
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25

Jan
23-
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23

Jan
24-
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Jan
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25
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23-
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23

Jan
24-
Dec
24

Jan
25-
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25

Jan
23-
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23

Jan
24-
Dec
24

Jan
25-
Dec
25

双焦点片

彩片

白片

散光

隐形眼镜 | 亚洲5国 | 镜片类型 | 销售额（美元）- 所占份额

散光品类在多国份额占比均有所提升，在中国线下10城市呈现同样积极的增长态势；
彩片在中国线上提升显著，主要由社媒渠道带动；

14数据来源： NIQ & GfK | 隐形眼镜 | 全球市场零售监测数据
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0

5000

10000

15000

20000

25000

Jan 24 -Dec 24 Jan 25 -Dec 25

社交电商（抖音&快手） 传统电商（天猫&京东&镜片垂直电商） 线下10城

隐形眼镜 | 中国 | 渠道 | 销售额（百万人民币）

中国的隐形眼镜购买渠道发生流转，在社交电商的引领下，互联网销售额增长强劲，线下市场也在经
历了2024的寒冬之后开始逐渐回暖

社交电商*
增长率

>100%

线下10城
增长率

6%

传统电商
增长率

-15%

15

+46%
线上竞争愈演愈烈

主流进口品牌逐渐回流线下

长周期彩片驱动社媒市场

社媒正在转移传统电商的体量

数据来源： NIQ & GfK | 隐形眼镜 | 全球市场零售监测数据
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隐形眼镜2025全年累积的
零售额同比增速达到

46%
其中线上市场占超过8成，
整体市场的增长主要来自
于线上的新兴平台

16

镜片25Q2-Q4线下20城累积
零售额的同比增速为

3.7%
青控、渐进、抗疲劳镜片是主
要增长动力

数据来源： NIQ & GfK | 镜片 和 隐形眼镜 | 全球市场零售监测数据
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全球及中国智能眼镜市场
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全球智能眼镜发展历程

2000s 2013 2010/20s 2021-2022 2023

早期探索

Olympus、
MicroOptical 等公司推
出早期头戴式显示设备为
后续智能眼镜奠定基础

概念引爆

Google Glass 发布
全球首款面向大众的智能
头戴显示设备
支持通知、导航、拍照/
录像等
2015 年停止消费版销售.

多元化发展

微软 HoloLens：专注混
合现实
Snapchat Spectacles：
强调社交与拍摄
Vuzix、Epson：聚焦企
业和工业场景智能眼镜

2021：Ray-Ban Stories 上
市
Meta 与 EssilorLuxottica 
合作
推出时尚外形与拍摄功能结
合的 Ray-Ban Stories

2022：智能眼镜加速上新
IFA 展会出现更多新款
例如：华为 Gentle 
Monster 智能眼镜

Ray-Ban Meta 扩
展全球
Meta 与 Ray-Ban 联
合升级产品
推出 Ray-Ban Meta
在美国、加拿大、澳
大利亚及欧洲 15 国
上市

MicroOptical MYVU Google Glass
Ray-Ban Meta

Huawei Gentle Monster
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2024 2025

Ray-Ban Meta

2026/2027 (预计上市时间) 展望未来

可穿戴计算设备为智能眼
镜的发展铺平了道路

Ray-Ban Meta Display

小米

雷鸟

Even Reality G2

XReal 1S (XReal)

…

Apple…

Warby Parker × Google AI Glasses 

Snap Spectacles using Snap OS

Meta AI Glasses (next wave)

HTC Open-AI Smart Glasses

…

AI

光学显示技术

镜片

电池与电源技术

SLAM（同步定位与建图）、空间及物体
识别、空间记忆等能力

展望未来
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数据来源：GfK海外监测及推总数据（不含北美、俄罗斯）共计47个国家

AI智能眼镜&音频眼镜 | GfK监测的47个国家 | 销额（百万美元） | 年度增长率%

东欧

西欧

拉丁美洲

中东和非洲

发达亚洲

中国大陆

发展中亚洲

+3092%

+6731%

+201%

+149%

+81%

-46%

+330%

109百万美元

AI智能眼镜+音频眼镜
年累销售额

2023年  - 16%

   2024年 +20%

   2025年 +238%

销额 同比增长率 

AI智能眼镜&音频眼镜（不含XR产品）全球销售额大幅增长，消费者对于眼镜的需求逐年增高

数据来源： NIQ & GfK | AI智能眼镜&音频眼镜 | 全球市场零售监测数据
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中国市场：随着AI智能眼镜的普及，和体验的完善， 包含AI智能眼镜，音频眼镜 及XR产品将开启智能穿
戴新时代
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轻量化
时尚化

✓ 主流重量在36克-40克
✓ 外观材质多选
✓ 修饰脸型眉型，不夹脸

专业
光学升级

✓ 高度定制化
✓ 专业镜片深度合作
✓ 高透光，防蓝光，防眩晕，近视

散光，变色镜片等个性方案

体验升级路径

跨端协同

AI能力提升
✓ 端侧大模型本地运行
✓ 多模态交互深化

✓ 车机/家居无缝联动
✓ 生态深度整合

2023 2024 2025

AI眼镜

音频眼镜

AR眼镜

MR眼镜

VR眼镜

2025年：包含AI智能眼镜，音频眼镜，XR产品实现零售额21个亿，同比去年增长 +44%

隐形眼镜 | 中国 | 眼镜类型 | 销售额（美元）- 所占份额

数据来源： NIQ & GfK | AI智能眼镜&音频眼镜 | 全球市场零售监测数据
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技术成熟度+场景适配度+生态完整度 三重共振，帮助耳机/眼镜实现从“个人音频”到“AI入口”进化

22

AI
入口

高频佩戴

无
感

交
互

全场
景

覆
盖

• 日均佩戴时长超3小时

• 便携，舒适，交互无负担

• 办公生产

• 驾车/家具协同

• 运动健康

• 生活陪伴

• 跨语言沟通

• 助辅听补偿保护

• 无唤醒持续对话

• 语音 + 环境感知 + 健康数据联动

• 声学 + 传感器(心率，血氧，拾音，

降噪) + AI算力 集成性高

生态协同
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配镜刚需赋能市场，从消费电子到民生用品的关键一跃，打通“智能”+“视光”的最后一公里

庞大近视基数催生刚性配镜需求，世界卫生组织预测，到2050年，全球近视人数可能增至49亿至50亿，患病率将超过50%

23

2023年中国近视人口规模已超过：

7亿 (占全球26亿近视人口的27%)

1,371 1,492 
2,152 

8,000 

2023 2024 2025 2030E

2023-2030E 中国智能眼镜市场规模预测（百万元）

智能眼镜未来持续良性增长

小学生近视率35.6%

初中生近视率71.1%

高中生近视率80.5%

数据来源：国家卫健委及世界卫生组织

智能眼镜包括：AI智能眼镜，音频眼镜 及 XR产品



4
col

4
col

2 / 4
col

3
col

3
col

© 2026 Nielsen Consumer LLC. All Rights Reserved.Confidential and proprietary

光学产品未来发展机遇

01

02

青少年视力保护重视提高
近视防控是我国长久以来关心的议题。 23年国家卫健委预计我国近视人口7亿，小学生近视率为

35.6%，初中生为71.1%，高中生更是达到了80.5%。

新科技引导功能发展

新技术：众多业内厂家布局集光学、音频和智能于一身的智能眼镜

身心健康关注度居高
疫情大大加强了消费者对自身健康的关注度；更舒适和方便的硅水凝胶日抛隐

形&针对细分人群需求的散光片和渐进片是趋势

人口老龄化延续
全球60岁以上人口到2050年会比现在翻一倍

中国中老人口比例攀升，成人渐进眼镜会作为“新老年”的重要选择

健康和舒适度是重要指标

功能型镜片的增长机会

科技和便捷是消费趋势

预防措施和近视管理

24
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联系我们

获取完整报告或更多咨询，欢迎联系：
marketing-china@smb.nielseniq.com

Thank you
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