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序言

当下悦己赛道持续升温，而冰

品酒饮凭借其独特的产品属性

与场景适配性，正乘风而上，

成为快消品市场中一股不可忽

视的增长力量。

随着夏季高温步步攀升，冰品

酒饮仿佛一把钥匙，打开了酷

暑专属的冰爽狂欢之门。消费

者对于解暑降温、社交互动以

及情绪疗愈的多元需求，推动

着冰品酒饮从口味满足向复合

体验升级跃迁。无醇低卡酒饮

的走红，精准契合了消费者对

“轻负担” 享受的追求；区域化

小众冰饮则以其独特的风味与

故事，成功勾起消费者的 “猎

奇心理”；而即时零售的蓬勃

发展，更让这份 “冰爽体验”

突破了时空的限制，实现了

“所想即所得” 的即时满足……

在这样的市场环境下，冰品酒

饮如何紧紧抓住夏日旺季的黄

金机遇，通过创新产品迭代与

精准渠道布局来挖掘增量空间，

已然成为品牌抢占市场先机的

关键突破口。

基于此，饿了么×淘宝闪购与

尼尔森 IQ联合发布《2025夏

季即时零售冰品酒饮消费洞察

报告》。本报告旨在解码夏季

冰品酒饮的趋势走向，深度挖

掘即时零售场景下的品类、人

群、区域、时段和商家机遇，

全方位剖析增长潜力。期望通

过这份报告，为品牌方和零售

商提供从产品创新到供应链优

化的全维度参考，助力其在激

烈的市场竞争中找准方向，构

筑长效增长动能。
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悦己消费赛道热度不减
冰品酒饮乘风而上，持续领跑快消市场增长热潮

热浪推动清凉消费攀上全年高峰
冰品酒饮在清凉经济中以独特魅力绽放光彩

照顾情绪和精神健康
被越来越多消费者重点关注

数据来源：①消费者调研数据来源于尼尔森IQ《全球健康与福祉状况 2025》，调研时间为2025年1-2月，中国区样本量N=999； ②全渠道零
售数据来源于尼尔森IQ 零售数据研究； ③气象数据来源于中国气象局官网；
数据说明：跳起系数=夏季vs春季订单量或零售额环比；

冰品和酒水饮料是消费者驱散暑热、悦享夏日的优选，在夏季清凉消费热潮中成为亮眼的焦点。尼尔森IQ数据

显示，夏季（2024年7-8月+2025年6月）冰品酒饮零售额占全年的31%，6月相比5月，生意跳起系数为12%。

高温逐级攀升，冰品酒饮以满杯清凉点燃夏日狂欢，
情绪、健康和猎奇需求正激发夏季消费增量场

快消品和冰品酒饮销售额同比增速 | 全渠道 MAT2506 vs. MAT2406

夏季，冰品酒饮迎来全年最旺季节

1.1

悦己赛道热度持续升温，为生活日常增添“小确幸”的冰品酒饮销额显著增长。热浪裹身的夏天，一口冰爽直抵

心底，消费者正以情绪疗愈、健康适配、猎奇探索等方式解锁多样清凉姿势，与品牌共同谱写夏日独属的消费

新图景。今夏气温再破纪录，冰品酒饮爆发力更值得期待。

1.2

快消品整体

+4.8%

冰品酒饮

+7.1%

冰品酒饮零售额月度趋势 | 全渠道 2024年7月-2025年6月
今夏更热

冰品酒饮跳起系数
更值得期待

中国气象局数据显示

比常年同期

6月全国平均气温

+0.9℃

21.1℃

截至2025年6月25日

冰品酒饮在悦己赛道上跑出加速度

61%

的中国消费者认
为，照顾自身情
绪和精神健康，
是当前首要考虑
因素之一
*2025年1-2月调研
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25年6月 vs. 25年5月
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低度低醇-红酒

啤酒
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4

夏季冰品酒饮消费趋势解码
——情绪、健康和猎奇驱动增长蓝海

数据来源：①消费者调研数据来源于尼尔森IQ《全球健康与福祉状况 2025》，调研时间为2025年1-2月，中国区样本量N=999；
②饿了么×淘宝闪购订单数据由饿了么提供； ③线上渠道零售数据来源于尼尔森IQ MyEcom产品零售研究；
数据说明：跳起系数=夏季vs春季订单量或零售额环比

1.3
夏季冰品酒饮市场正迎来多维驱动的消费升级浪潮。情绪价值、健康属性与猎奇体验构成三大增长引擎：解压
消暑的冰镇饮品成为都市人的‘情绪调节剂’，低糖轻卡配方精准匹配健康消费趋势，而季节限定与创新风味则
持续激发尝鲜欲望。这种复合型价值主张正在重构夏日消费场景——既满足即时解渴需求，又承载着情感慰藉、
生活方式与个性表达，为行业开辟出新的增长曲线。

夏日社交×疗愈美学

引爆夏日冰品酒饮情感经济热潮

情绪价值升维

低度酒当选年轻人夏季微醺社交C位，契合“悦己不醉”的自在需求

③
冰杯

形态升级

水果味冰杯

咖啡味冰杯

从白水冰块
到口味斑斓绽放

+273%

+99%

冰杯+酒

“冰杯+”从酒饮标配
到一站式套餐

冰杯+饮料

+65%

+62%

热浪蒸腾时，"冰爽体验"淬炼出酷暑经济的感官治愈爆点

+42%

+42%

+41%

浅醉微醺，成了年轻人清凉度夏的日常

在夏日闷热容易催生烦躁的背景下，冰品酒饮“社交×疗愈”的复合价值正被放大：日
常作为疗愈载体，凭百变冰爽体验，呼应夏日热浪中自我关照的需求；社交聚会时，
“以清凉破燥热”的情绪调节力，催化冰爽微醺下的轻松共鸣。其情绪商业势能与夏
季特有的气候、消费心理深度绑定，成为夏日标志性消费符号。

#深夜月下独饮 #晚归浅醉相伴

#旷野围坐漫品 #观赛碰杯助兴

#水畔醉钓星光 #夜办公微醺时刻

78%
的中国消费者愿为
可使情绪放松/平静
的产品支付溢价

①
冰杯

口味升级

②
冰杯
套餐

冰淇淋/甜筒
/雪糕/冰棍

冰品

+91%

冰杯

+100%

+66%

月球冰杯

从单调块状
到形态艺术品

+53%

夏季vs.春季跳起系数
饿了么×淘宝闪购订单量环比 25年6月vs.25年5月

夏季vs.春季跳起系数 

冰杯模式创新
持续进化

线上渠道零售额环比 25年6月vs.25年5月



© 2025 Nielsen Consumer LLC. All Rights Reserved. 5

数据来源：①消费者调研数据，来源于尼尔森IQ《全球健康与福祉状况 2025》，调研时间为2025年1-2月，中国区样本量N=999，全球样本
量N=18999； ②线上渠道零售数据来源于尼尔森IQ MyEcom产品零售研究；
数据说明：跳起系数=夏季vs春季订单量或零售额环比；

夏季高温致流失加速，消费者对“营养与功能性补偿”的需求天然增强

夏季是高频摄入场景，令消费者对天然成分与纯净属性有更高追求

无糖+营养+天然三赛道

共创夏季“轻负担”冰品酒饮新趋势

健康属性深化

相较于秋冬滋补保暖，夏季健康诉求更偏向清爽、排毒、

减负，低糖低卡低脂契合季节性需求，减少糖分摄入能

降低上火概率，控制热量有助于身体减负，与夏季“清

体”的预期相匹配。

夏季水分与电解质流失加速，基础代谢率升高，但食欲

下降，容易因摄入不足而营养不均衡，催生消费者对特

定营养补充的需求，而对冰品酒饮的摄入，也成为“主动

健康管理”的一部分。

在冰品酒饮高频消费的夏季，消费者对“长期摄入的安全

性”更为敏感，加之代谢更快，皮肤、肠胃更容易脆弱，

对刺激物耐受度下降，而天然纯净的低负担与安全特性，

便成选购冰品酒饮的核心因素。

夏季vs.春季跳起系数
线上渠道零售额环比 25年6月vs.25年5月

夏季vs.春季跳起系数
线上渠道零售额环比 25年6月vs.25年5月

夏季vs.春季跳起系数
线上渠道零售额环比 25年6月vs.25年5月

夏季顾虑热量堆积，低糖低卡低脂更契合“享受与健康”的双重需求

夏季是冰品酒饮高频消费旺季，消费者对健康属性的关注显著提升：低糖低卡是

基础底线，营养功能是进阶追求，天然纯净是信任基石。三者交织，健康成为贯

穿原料、工艺、体验的全链路标准，预示着未来竞争将更聚焦于“让消费者享受夏

日清凉时，收获看得见、摸得着的健康价值”。

44%

的中国消费者愿为低糖/低
脂/低碳水等健康食物支付
10%以上的溢价
（比全球+14pt）

47%

的中国消费者愿为增强营
养价值的产品支付10%以
上的溢价
（比全球+15pt）

45%

的中国消费者愿为有机/天
然/非转基因产品支付10%
以上的溢价
（比全球+13pt）

86%
的中国消费者正在
积极行动改善健康

功能饮料 电解质饮品

+39% +57%

富含维生素的果汁 血糯米酒

+53% +45%

果肉冰淇淋 无菌果汁

+107% +137%

全麦酿造啤酒 NFC果汁即饮茶

+52% +86%

零卡即饮茶 低脂速溶咖啡

+108% +60%

零蔗糖果汁 0卡/低卡啤酒

+42% +144%
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数据来源：①消费者调研数据，来源于尼尔森IQ《2025 消费者展望》，调研时间为2025年1月，中国区样本量N=876； ②饿了么×淘宝闪购
订单量数据由饿了么提供；③ 线上渠道零售数据来源于尼尔森IQ MyEcom产品零售研究；
数据说明：跳起系数=夏季vs春季订单量或零售额环比；

融合地域小众果香、古法技艺与文化韵味，特色饮品渐成风尚

冰冻万物拓展味觉体验边界，多元口感释放市场潜力

从早到晚清凉的N种猎奇配方

让味蕾在每个时段邂逅不重样的冰爽滋味

猎奇驱动创新升级

消费者愈发热衷于挖掘

蕴含地方特色的小众美

味，如融合地方小众水

果与特色小料的创意饮

品。这些品类凭借纯天

然及鲜明的地域文化标

签，在社交平台和线上

市场都备受追捧，掀起

新消费潮流。

消费者对于新品的好奇与探索欲，正持续驱动着冰品酒饮的创新升级。从“冰冻万物”

的边界不断突破，到地域小众特色饮品的破圈，再到跨界味觉碰撞的惊喜迸发，这些

创新力量既激发了市场活力，更推动着品类向多元化场景纵深迭代。

酒饮跨界融合，以味觉碰撞的奇妙体验，解锁消费新势能

线上渠道零售额环比 25年6月vs.25年5月

海南特产纯椰子水

线上渠道零售额环比 25年6月vs.25年5月

温州特产瓯柑汁

山西特产吕梁野生沙棘汁

云南特产酸角汁

……

果汁新品

+18%

地域特产
果汁新品

+64%

啤酒新品

+38%

果啤/茶啤
新品

+64%

果泥啤酒

海盐番石榴啤酒

冰糖葫芦中式啤酒

茉莉/龙井/乌龙茶啤

……

酒饮消费的核心诉求从单

纯的情绪释放，转向对多

元味觉层次的深度探索，

这种需求催生了大量跨界

融合品类。这些产品以丰

富的跨界混搭元素打破味

觉边界，既满足了消费者

的尝鲜欲，也为行业打开

了增量市场的新切口。

夏日对新奇冰爽感的追

求，推动冰冻品类不断

突破边界。越来越多食

材加入冰冻阵营，冰凝

质感与食材本味碰撞出

奇妙火花——既留存

鲜活特质，又带来多元

清凉味觉冲击。这种对

“独特口感”与“消暑功

能”的双重满足，正切

中夏日核心诉求。

冻水果类

冰栗子类

冻西瓜

+171%

冻百香果

+119%

冰魔栗

+710%

冰红薯

+40%

夏季vs.春季跳起系数 饿了么×淘宝闪购订单量环比 25年6月vs.25年5月

夏季vs.春季跳起系数

夏季vs.春季跳起系数

51%
的中国消费者愿为
首次上市的新产品

支付溢价
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冰品酒饮在即时零售正快速增长

同比增速达到两位数

P A R T02

7

冰品酒饮线上、线下回暖态势不变，但呈分化态势
线下渠道增速温和收敛，线上渠道仍在持续加速

即时零售“随时随地、即买即享”效应加速释放
激活冰品酒饮市场增长新空间

数据来源：全渠道和各渠道零售数据来源于尼尔森IQ零售数据研究；
数据说明：跳起系数=夏季vs春季订单量或零售额环比；

2025年6月相比5月，即时零

售渠道冰品酒饮零售额跳起系

数明显高于全渠道（+12%），

是全渠道的3.5倍。

冰品酒饮线上渠道增长提速，即时零售增速领先，
助力冰品酒饮抢占夏季黄金赛道

在盛夏旺季
即时零售冰品酒饮
具有更高爆发力

+41%

2.1

2.2

冰品酒饮零售额同比增速 | 分渠道

全渠道

+7.9%
+5.3%

+17%
+21%

线上渠道 线下渠道

+6.8%
+3.0%

2024年同比

2025年1-6月同比

冰品酒饮零售额同比增速 | 分渠道 2025年1-6月 vs. 2024年1-6月

+2.4% +2.8% +2.2%
+4.1%

+9.0%

+14.7%

便利店 小型超市 超市 食杂店 综合电商 即时零售
2025年6月vs.5月

冰品和酒水饮料市场持续复苏，呈现线上线下双渠道回暖态势：线下增速承压，线上增速持续领跑。即时零售
作为连接线上线下的新业态，依托高效配送网络构建了形成了全时段、全场景的消费生态，其“随时随地、即买
即享”的独特优势持续为行业注入新动能，夏季消费旺季表现尤为亮眼。基于即时零售平台，通过人群×城市×
时段×品类的精细化运营，品牌和商家能更精准捕捉增长新机遇。

零售额跳起系数
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即时零售冰品酒饮多品类增速迅猛，其对全人群、多地域、
全时段及各类商家的渗透加深，为市场开辟可观增量空间

以「保冰」为支点撬动「冰爽+鲜味」即享的品质消费，
即时零售多品类增长迅猛，边界持续拓宽

数据来源：饿了么×淘宝闪购订单量数据由饿了么提供；

2.3

此刻就想醉的自由冲动，为即时零售酒类注入强劲动能

冰冰保

鲜活营养想补就补的迫切需求，驱动即时零售水果乳品持续上扬

一口冰爽闪电就位的渴望，助推即时零售冰品冰饮加速扩容

“想”与“享”即时无缝衔接，拉动即时零售水饮快速增长

35℃以上高温炙烤时，人们消暑念头刚起，便渴望即刻拥有冰淇淋的绵密冰感、啤酒的冰镇气泡、水果的沁凉

多汁。为响应这类即时需求，即时零售平台与商家构建了从 “前置仓预冷” 到 “最后一公里冷链锁鲜” 的全链路

响应机制，而即时零售的场景渗透力更将冰品酒饮从 “家庭囤货” 延伸至 “户外露营”、“办公室下午茶” 等多元

场景，推动其从 “季节性商品” 升级为 “高频即时消费品”，开辟出新的增长曲线。

即时
配送

消费者如遇到
冰品送达时化
冻融化或不冰
的情况，15分
钟内均可直接
发起退款申请。

饿了么×淘宝闪购夏季订单同比增速 | 25年6月vs.24年6月

果酒/露酒

+250%

伏特加

+146%

果啤

+142%

预制调配酒

+130%

微醺甜意，念起即有 劲爽酣畅，即刻入喉

水果礼盒

+349%

水果切盘

+106%

荔枝类

+195%

冷藏鲜奶

+144%

关爱礼遇，即刻奔赴 满满元气，瞬时补给

冰品冷饮

+129%

冰杯+酒

+321%

冰杯

+267%

冰杯+饮料

+261%

透心冰爽，即时待命 百变冰味，随心创玩

纯净水/矿泉水

+170%

运动饮料

+163%

清爽即临 快乐即享

果蔬饮品

+168%

花茶饮料

+211%

水
饮

酒
类

水
果
乳
品

冰
品
冷
饮

能量即满

朗姆酒

+112%

冰葡萄

+367%

即时零售保冰服务以冷链技术创新，筑牢高温下商品新鲜度与体验感的防线，借冰爽

鲜活消费场景重构激活需求，凭确定性服务能力推动多品类释放夏季增长潜力。

即

时零售

品类机遇
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饿了么×淘宝闪购夏季即时消费典型人群画像及消费偏好（TGI＞100） 202506

数据来源：饿了么×淘宝闪购的人群×品类订单量数据由饿了么提供；
数据说明：TGI为子品类人群较一级品类人群的偏好度，数值越大说明子品类人群较一级品类人群对该子品类的偏好度更高，TGI=子品类占比
*100 /一级品类占比

即时零售精准响应夏日个性化、多元化“快”乐刚需，
覆盖更广细分特色客群，用户群体运营价值更显著

即
时零售

人群机遇

饿了么

冰品酒饮人群机遇

冰淇淋/甜筒/雪糕/
冰棍 TGI=110

碎冰冰 TGI=110

甜凉治愈师

各类水果

果力全开御姐

米酒 TGI=119

黄酒 TGI=221

温香酒娘子

18岁 51岁+

女
性

男
性

果蔬味饮料 TGI=112

酸奶饮料/果奶饮料 TGI=129

醋饮料 TGI=121

鲜馥调饮玩家

精酿啤酒 TGI=124

预调配制酒 TGI=180

果酒 TGI=209

酒猛子小甜豆

榴莲 TGI=113

山竹 TGI=106

热带果系糯心派

可乐 TGI=127

果茶饮料 TGI=115

奶茶 TGI=125

吨吨快乐续杯员

食用冰块（含冰杯）TGI=132

冰沙/冰霜 TGI=111

冰力少年派

水果切盘 TGI=141

水果捞 TGI=166

果切速食侠

西瓜TGI=114

荔枝TGI=108

杨梅TGI=116

应季品果师

常温纯奶 TGI=121

运动机能饮 TGI=127

健养派大叔

白酒TGI=133

啤酒TGI=106

沁心雅酌客

常温酸奶 TGI=126

风味奶 TGI=183

乳酸菌饮品 TGI=111

酸甜奶系控

从冰爽饮品到冰镇食材，不同人群的夏日“清凉清单”都带着鲜明的个人印记。有人追

求“冰饮下肚秒降温”的即时快感，有人讲究“食材新鲜不脱冷”的生活质感，有人惦念

“深夜解馋不等待”的随性自在。即时零售凭借对多元即时需求的精准捕捉与匹配，成

功吸引了更广泛的细分特色客群涌入，并培养起稳定的购物习惯，其用户群体的运

营价值也愈发凸显。

2025

即时消费偏好

牛油果 TGI=162

猕猴桃 TGI=131

盐汽水 TGI=195

加味汽水TGI=120

清爽饮界持杯人

凉茶饮料

TGI=117

豆系植饮风尚家

咖啡/可可饮料 TGI=163

豆奶饮料/豆浆 TGI=135

植物蛋白饮料

TGI=116
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数据来源：饿了么×淘宝闪购订单量数据由饿了么提供；

依据各区域即时消费心智，即时零售在重点城市实施
差异化爆破，推动契合各地味蕾的子品类迅猛增长

在东南西北的广袤疆域上，气候的干湿凉热与生活习惯的浓淡缓急，催生出夏季冰品
酒饮消费的万千差异。即时零售以北京、上海、重庆等多个重点城市为支点，精准捕
捉各地味蕾的独特暗号，即时响应差异化需求，让不同区域都迸发出饱满活力。

即
时零售

区域机遇

饿了么×淘宝闪购夏季订单同比增速 | 25年6月vs.24年6月

西
陕西
四川
重庆
贵州
云南
广西

南
广东
湖南
湖北
福建
江西

北

北京
天津
黑龙江
吉林
辽宁
山东
山西
河北

东
上海
江苏
浙江
安徽
河南

即时零售消费心智处于快速跃升的关键期，
消费偏好聚焦日常刚需

即时零售消费心智呈现重点城市引领格局，
注重便利实用与品质保障

即时零售消费心智兼具成熟根基和成长活力，
消费升级特征突出

即时零售消费心智成熟，消费偏向个性化和养生需求

冰沙/冰霜

+208%

食用冰块(含冰杯)

+113%

醋饮料

+272%

花茶饮料

+191% 
（上海+197%）

冷藏鲜奶

+145%

能量/运动饮料

+144%

果酒/露酒

+353%

果啤

+199%

浓缩/纯果汁

+269%

纯净水/矿泉水

+221%

乳酸菌饮品

+204%

冷藏酸奶

+160%

可乐

+122%

啤酒

+97%

水果切盘

+107%

水果捞

+116%

气泡水/苏打水

+160%

凉茶

+209%
(重庆+320%)

百香果类水果

+272%

白酒

+76%

果茶饮料

+248%

酸奶饮料/果奶饮料

+201%

水果礼盒

+797%

果蔬味饮料

+167%
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数据来源：饿了么×淘宝闪购订单量数据由饿了么提供；

今夏时段机遇图谱：夏季全时段×品类机遇

即时零售精准对接全时段差异化清凉需求，冰品酒饮多
品类时段增长势头强劲

晨间冰咖唤醒活力，午后果茶驱散燥热，深夜冰啤慰藉疲惫——不同时空场景，清凉

偏好各有不同。即时零售精准锚定各时段多元需求，以即时满足延续全天消费热情，

增长潜力加速涌动。

即
时零售

时段机遇

饿了么×淘宝闪购夏季订单同比增速 | 25年6月vs.24年6月

饿了么
2025夏季

早
间

下午

夜
间

凌

晨

24h时段机遇

午
间

5
6

7

8

9

10

11

12

13

14

15
1617

18

19

20

21

22

23

0

1

2

3
4

夏日清晨，气温一早就闷热难忍
清冽醒神与新鲜营养的能量饮品备受青睐

暑热凌晨稍退，带有微醺疗愈感、能让
人安享静谧的酒水稳居C位

正午湿热粘腻影
响胃口，鲜爽透
澈的佐餐佳品格

外抢手

熬过整日的紧绷
油腻，补给元气、
松快身心的酒饮
与小食，成最实

在的刚需

午后漫长，困倦如潮涌
充盈活力、点亮心神的下午茶热度高涨

鲜奶/纯奶 +97%

咖啡饮料 +82%

*以上值为6-9点均值

冰沙/冰霜 +235% 啤酒 +126%

茶饮料

+148%

碳酸饮料

+141%

水果

+116%
*以上值为10-13点均值

运动机能饮料 +171%

茶饮料 +133%

水果切盘 +121%

酸奶/乳酸菌 +104%

酒类 +101%

果蔬饮品 +163%

含乳饮料/豆浆 +127%

奶酪/黄油 +126%

*以上值为18-23点均值

*以上值为14-17点均值

预调配制酒 +108%

饮料 +107%

*以上值为0-4点均值

食用冰块 +139% 果酒/露酒 +393%

即时消费增速
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数据来源：饿了么×淘宝闪购商家及订单量数据由饿了么提供；

从扎根多年的便利店、超市、酒类和水站奶站等经典业态，到势头正劲的便利仓、休闲零食店等新兴势力，各
类玩家正集体加速布局即时零售赛道，抢占夏季冰品酒饮消费黄金季。饿了么×淘宝闪购数据显示，提供冰品
酒饮即时供给的便利仓、休闲零食店等门店数量同比增速均超过100%。

即时零售凭“即时响应+本地履约”的核心优势，在盛
夏消费旺季，成商家抢占线上市场增长先机的关键战场

随着“即买即得”需求向“全品类+全时段”延伸，商家在即时零售的布局转向战略深

耕——与平台协同，通过数据洞察精准捕捉细分场景需求，依托供应链优化提升履

约效率，进而构建适配自身资源的差异化竞争壁垒。

即
时零售

商家机遇

经典业态凭沉淀破局，新兴业态借创新突围，各类玩家在即时零售精准锁定属于自
己的增长契机，重构夏日冰品酒饮旺季市场格局

饿了么×淘宝闪购2025年6月商家占比及门店数同比 | 同比为25年6月vs24年6月

水饮 酒类 冰品冰饮

经典业态 新兴业态

饿了么×淘宝闪购订单量同比增速 | 25年6月vs.24年6月

便利仓 休闲零食店

+187%

水饮
酒类

+180%
冰品

+237%

+640%
水饮

酒类
+327%

冰品
+98%

便利店

+97%

水饮
酒类
+70%

冰品
+89%

超市

冰品
+73%

各类玩家加速布局即时零售赛道，提供冰品酒饮即时供给的门店数迎来爆发式增长

水站奶站等

+341%

水饮

+94%

冰品

便利店

水站奶站等

超市

便利仓 +151%

0% 60%

便利店

超市

酒类

便利仓 +146%

0% 60%

便利店
超市

便利仓, +144%

休闲零食 +138%

0% 60%

门
店
数
同
比
增
速

商家占比 商家占比 商家占比

+160% +160% +160%
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平台与商家、品牌协同
常态化运营夏季营销IP「冰冰有礼节」

饿了么顺应季节流转节奏，将「冰冰有礼节」IP纳入常态化运营轨道。连续两季活动中，持续精准传递「即时
冰爽」核心价值，以此深度筑牢用户心智。在稳健运转的进程中，平台还携手商家与品牌不断释放创新动能，
既为商家和品牌扎实沉淀了用户资产，更有力推动长效价值的持续转化。

数据来源：以上信息来源于饿了么平台；

即时零售×品牌×商家三方聚力
引爆夏季增长新势能

3.1

跨界协同
持续突破边界

升级玩法
重点城市爆破

卡位·即时冰爽

为抢抓夏季即时冰爽消费增长机遇，饿了么与商家、品牌三方联动，从「冰冰有礼节」IP持续运营与迭代发力，
深耕清凉经济蓝海。与此同时，「24小时福利夜」聚焦夏夜冰爽场景，携手「跳海」酒吧IP形成双IP合力，精
准挖掘夜间价值。值得一提的是，饿了么与淘宝闪购首次生态协同，将“即时冰爽”服务辐射至更广阔的消费场
景与用户群体，为行业开辟出前所未有的增长新路径。

融创·活力跃新

跟随季节律动常态化运营，锁定核心心智
纵横拓展共振维度

深耕「冰冰有礼节」IP的多元拓展路径
以创新势能，驱动长效价值持续进阶

高颜值视觉轰炸
脉冲式激发裂变

第二季
2025.6.6-7.31

第一季
2024.6.6-7.31

第二季

第一季

多渠道规模化透传「夏天上饿了么，玛上就冰
爽」，夯实「冰冰有礼节」即「即时冰爽」的
认知闭环

以冰杯×万物出圈
开启「冰冰有礼节」IP认知序章

双平台协同
饿了么×淘宝闪购

联动政府资源
沉浸式体验创意街区

【冰爽空间】

全域营销
线上线下火力全开

商家
平台
生态 品牌× ×

协同发力，跨界共创

美食视觉撩动味蕾
高饱和度配色×强反差

精准场景化种草
达人矩阵×多彩生活

激发分享

短周期多频次
热点出现-内容跟进-流
量收割，闭环自循环

优惠力度进阶
千万张冰品冰饮

0元免单券

冰杯履约能力升级
打通全链路冷链履约

联名定制冰冰乐杯
每周一城一大牌

一份大礼
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「24小时福利夜IP×酒吧IP」跨IP强强联动
共振夏夜冰爽场景，复合策略放大振幅，强势破圈

深度绑定夜生活场景的「24小时福利夜」IP通过持续精细化运营，已成功沉淀一

批高粘性夜消费用户资产。面对夏夜清凉消费热潮，平台精准捕捉年轻客群需求，

与自带年轻潮文化基因的「跳海」酒吧IP达成深度合作，依托「跳海」的年轻化潮

文化属性、高辨识度线下场景空间，叠加「24小时福利夜」对即时零售夜间消费

链路的覆盖能力与平台生态资源协同赋能，两大IP通过优势互补形成合力，精准锁

定夜间活跃的年轻客群。

此次合作通过多维策略组合，实现初夏到盛夏长周期、分层级用户渗透与破圈。

目前，这一组合拳已释放双IP联动对业务增长的强劲驱动势能。

3.2

围绕夏夜核心场景，从视觉内容设计、冰杯玩法、线下快闪到优
惠福利等多维度布局，与「冰冰有礼节」、「夏战请你XXX」等
平台战役形成动态协同。同步在跳海线下门店内设置线上会场、
专属优惠等触点，构建联动矩阵，通过阶梯式福利释放策略激发
用户转化，数据反哺提升运营效率，实现增长效能的有效提升。

针对年轻人“重体验、爱分享、追独特”的需求，饿了么和跳海联名
定制周边和酒品，以精心设计承载活动核心记忆点，当年轻人举
着联名酒与朋友碰杯，或将周边摆成“今日份快乐清单”在社交平台
晒图时，这些设计便自动升级为社交货币，持续撬动情感链接和
传播势能。

沉浸式线下场景+病毒式线上传播，
精准渗透酒饮兴趣圈层，全域引爆声量

以吸睛周边为载体，撬动情感链接和传播势能

以流量矩阵×信任资产，结合热点借势×趋势深耕
策略，打通种草-心智沉淀的增长路径

协同「冰冰有礼节」等生态资源形成多点共振，
分阶段释放福利，精准撬动转化增长

与跳海酒吧全国重点城市门店展开深度联动，共同打造饿了么专
属的主题店、联名套餐、快闪空间、请客升级福利等沉浸式线下
活动事件，同步配合线上精准传播矩阵导入流量，定向渗透年轻
群体酒饮兴趣圈层，最终实现声量爆发与破圈传播。

动态捕捉夏夜冰爽需求热点话题，锚定冰品酒饮品类趋势植入场
景化内容。同步布局线上渠道流量矩阵和达人信任资产矩阵，激
活消费链路——用内容激发情感共鸣、用场景强化消费代入、用
信任推动心智沉淀，实现从曝光到转化的自然衔接与高效流转。

形成“文化价值-场景体验-流量裂变-生态转化”
商业闭环

数据来源：以上信息来源于饿了么平台；

饿了么×淘宝闪购

咖啡、啤酒及冰品
冷饮在夜宵时段

增长超过200%

周末日均订单量环比
25年7月vs.25年6月
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饿了么×淘宝闪购：
深化生态协同，引爆夏日消费热潮

淘宝闪购自5月2日全量上线，深度联动饿了么本地供给资源与成熟履约能力，通过整合前端流量入口与后端配

送网络优势，织就即时零售立体服务网络。随着盛夏高温来袭，消费者“即时降温”需求爆发，饿了么「冰冰有

礼节」与淘宝闪购「闪购冰冰节」双IP强强联动，以“冰品狂欢+即时降温”为主题，上线超千款清凉商品，在今

夏即时零售市场掀起覆盖范围更广的夏日消费热潮。

3.3

履约能力向上跃迁
每份订单都成稳稳日常

即时零售
用户版图加速扩张

即时零售品类边界
持续向外延展

日常逛×即时需求
贴合生活全场景

饿了么×淘宝闪购

淘宝闪购日活跃用户

超2亿

依托淘宝10亿用户高频流量

截至2025/7/7

商业模式正持续升级

食品、母婴、个护、家电、
酒类、3C数码等品类

以及3724个非餐饮品牌

订单增长均 超过100%
vs. 淘宝闪购初上线时（截至2025/7/7）

非餐订单效率提升

精细化履约
对数码、母婴等“怕摔怕碰”商品，

实行品类专属配送

针对冰品推出“冰冰保”

配送时间

从1小时缩短至30分钟

淘宝闪购×饿了么

日常逛淘宝时随手下单的非计划

性消费和全时段即时需求，

相互叠加，场景更全面

针对夏季清凉需求，双节协同

7月5日订单环比增速 | 淘宝闪购

粮油米面

+489%

休闲零食

+388%

潮流玩具

+236%

「冰冰有礼节×闪购冰冰节」

数据来源：饿了么×淘宝闪购用户及订单量数据由饿了么提供；
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结 语

夏日炎炎，冰品酒饮的消费热潮正席卷而来。

这份独属于盛夏的清凉刚需，正不断释放出蓬

勃的市场活力。而即时零售凭借高效的配送服

务，更为品牌打开了新的增长空间——当烈日

炙烤着柏油路，当暴雨阻断了出行路，即时零

售以“即点即达”的便捷，将冰镇的快乐直接送

到消费者手边，让“躺家等冰饮”从奢望变成日

常，重塑了人们对清凉消费的时间与空间想象。

面对旺盛的清凉需求，饿了么「冰冰有礼节」

营销IP以夏季常态化运营为锚点，通过“冰杯×

万物”的创意组合与持续放送的优惠福利，在用

户心智中稳稳占据了“即时冰爽”的关键位置。

在这场夏日消费争夺战中，饿了么的创新力不

断迸发：一方面，跨界协同持续突破边界——

联动政府资源打造线下冰爽空间、联合淘宝闪

购搭建专属活动会场、「24小时福利夜」携手

「跳海」酒吧双IP协同发力，整合多元资源形

成线上线下交织的全域攻势，实现全时段、全

场景的精准触达；另一方面，打造高颜值视觉

内容实现精准种草，推出创新玩法激发参与热

情，配合脉冲式流量运营、城市爆破等，精准

踩中消费节奏，有效推动消费转化。依托商物

流一体的硬核实力，饿了么打通从工厂、城市

仓到门店的全链路冷链履约，为品牌和商家的

生意增长注入了强劲动力。

展望未来，「冰冰有礼节」营销IP将持续深化，

依托OAIPL模型更精准洞察用户需求，数智化

升级助力更灵活的供应链调度，拓展品类创新

边界，探索 “即时零售+本地生活” 跨界融合，

构建更立体的消费生态，为行业开辟更广阔的

增长蓝海。

随着夏季消费浪潮持续涌动，饿了么×淘宝闪

购×尼尔森IQ三方联合推出《2025夏季即时零

售冰品酒饮消费洞察报告》，深度解码品类增

长逻辑，为行业参与者提供精准指引，助力夏

季冰品酒饮市场迈向更繁荣的未来。
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各渠道零售数据来源

即时零售订单数据来源

数据来源：尼尔森IQ全渠道零售研究、MyEcom产品、即时零售渠道O2O产品

时间周期：2023年1月-2025年6月，共30个月

MAT2406为2023年7月-2024年6月，MAT2506为2024年7月-2025年6月，夏季指

每年6-8月，春季为3-5月，秋季为9-11月，冬季为12-2月，特殊说明除外；

数据口径：尼尔森IQ快消包括线下86个标准品类，线上68个标准品类；冰品酒饮，

包括冰淇淋和酒水饮料的线下16个标准品类，线上16个标准品类，即时零售渠道

（O2O）16个标准品类；

数据来源：饿了么×淘宝闪购

时间周期：2024年6月-2025年6月，共13个月

订单量占比为2025年6月，订单量同比为2025年6月vs2024年6月，订单量跳起系

数为2025年6月vs2025年5月环比，特殊说明除外；
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声明
本报告由饿了么、淘宝闪购、尼尔森IQ联合制作。

凡未经书面授权允许，不得对报告进行额外加工和改造。

欢迎转载或引用，在转载或引用时，请提前与我们联系，并注明出处。
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